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TERMOS E CONDICOES GERAIS DE FORNECIMENTO DE PRODUTOS (TCG)

DISPOSICOES GERAIS

O presente documento estabelece as condigbes gerais
aplicaveis ao fornecimento de produtos (“TCG”) pela
Citrosuco a Compradora e sera exclusivamente aplicavel
a todas as vendas realizadas entre a Citrosuco e a
Compradora (em conjunto, “Partes” e, individualmente,
“Parte”), regendo-as em sua integralidade. Quaisquer
condigbes gerais da Compradora ou documentos
similares (por exemplo, termos pré-impressos ou
padronizados constantes de pedidos de compra,
cotagOes, faturas ou confirmagdes) ndo serdo aplicaveis,
independentemente de (a) a Citrosuco té-los
expressamente rejeitado ou nado, ou (b) a Citrosuco,
ciente de tais outras condicdes, aceitar pagamento da
Compradora e/ou realizar a entrega dos produtos
(“Produtos”) a Compradora.

As condicBes comerciais especificas para a venda de
Produtos (“Condices Comerciais”) serdao pactuadas
entre as Partes (a) em Termo de CondigGes Especificas
de Venda (“TCE"), ou (b) mediante pedido de compra
(“Pedido de Compra”) emitido pela Compradora e
expressamente confirmado e aceito pela Citrosuco por
escrito, via e-mail ou qualquer outro meio eletrénico de
comunicagdo (inclusive por meio de aceite eletronico
(Mopt-in")).

Estas TCG serdo aplicaveis (a) a partir da celebragdo de
um TCE pelas Partes, ou (b) a partir da aceitagdo pela
Compradora (inclusive mediante confirmagao por escrito,
via e-mail ou qualquer outro meio - aceite eletronico ou
aceitacdo tacita) destes TCG. Estes TCG juntamente com
um TCE, ou juntamente com outro documento que
preveja as Condicdes Comerciais (quando da auséncia de
TCE), serdao denominadas “Contrato” para os fins destas
TCG.

Estas TCG integrardo cada Contrato e dele fardo parte
integrante, sendo aplicaveis a todos os Contratos, bem
como as ofertas (“Ofertas”) formuladas pela Citrosuco a
Compradora e aos Pedidos de Compra emitidos pela
Compradora a Citrosuco, e as disposicoes destas TCG
prevalecerdo sobre quaisquer condicdes gerais
anteriormente pactuadas entre as Partes. Em caso de
conflito entre estas TCG e um Contrato, prevalecerdao os
termos do Contrato.

Estes TCG permanecerdo vigentes durante o prazo de
vigéncia do Contrato em vigor (“Prazo”) ou pelo prazo de
5 (cinco) anos a contar de sua celebragdo, o que for mais
longo.

As Condicdes Comerciais pactuadas em cada Contrato
vinculardo as Partes e serdo validas exclusivamente
durante o Prazo.

CITROSUCO E COMPRADORA

Para os fins destes TCG, “Citrosuco” significa a Citrosuco
S.A. Agroindustria, sociedade integrante do grupo
Citrosuco.

A Citrosuco e a Compradora serdao devidamente
qualificadas em cada TCE.

Nenhuma outra entidade referida na Clausula 2.1
responderd solidéria e/ou subsidiariamente pelas
obrigagbes da entidade indicada como Citrosuco no TCE,
tampouco a Citrosuco responderd solidaria e/ou
subsidiariamente por qualquer outra entidade referida na
Clausula 2.1.
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A Citrosuco e a Compradora poderdo, a qualquer tempo,
celebrar um ou mais TCE(s) para estabelecer Condigdes
Comerciais especificas para a venda de Produtos.

Cada TCE serd considerado celebrado no momento de
sua assinatura pelas Partes ou mediante aceitagao pela
Compradora, por escrito, via e-mail ou qualquer outro
meio eletrénico de comunicagdo (inclusive aceite
eletronico), permanecendo vigente durante seu Prazo.

PEDIDOS

Durante o Prazo do TCE, a Compradora podera emitir um
ou mais Pedidos de Compra, por escrito, via e-mail ou
qualquer outro meio eletronico de comunicagdo
(inclusive aceite eletronico), para solicitar Produtos
dentro do volume total pactuado no respectivo TCE
(“Volume Total”).

Cada Pedido de Compra devera conter, no minimo, as
seguintes informagdes: (i) volume estimado a ser
adquirido (dentro do Volume Total pactuado no TCE); (ii)
previsdo das datas de entrega; e (iii) pontos de entrega.

Quando o Volume Total for pactuado para entrega em
mais de uma data (parcelas), as Partes deverdo acordar
previsdo mensal com distribuicdo do Volume Total da
forma mais uniforme possivel.

As Ofertas da Citrosuco estdo sujeitas a aceitacao destas
TCG pela Compradora. As Ofertas da Citrosuco nao sao
vinculantes, salvo se expressamente designadas como
vinculantes pela Citrosuco.

Todos os Pedidos de Compra emitidos pela Compradora
estdo sujeitos a confirmacdo e aceitacdo expressas da
Citrosuco, por escrito, via e-mail ou qualquer outro meio
eletronico de comunicacgdo (inclusive aceite eletrénico).
Nenhum Pedido de Compra sera considerado aceito pela
Citrosuco sem tal confirmagao.

CONDICOES DE ENTREGA

O Produto serd entregue de acordo com o Incoterm
especificado no TCE.

Os custos de transporte e os riscos de perda e de avaria
do Produto observardao o Incoterm especificado no TCE.

Em qualquer hipdtese, a propriedade do Produto sera
transferida a Compradora no mesmo momento em que a
ela forem transferidos os riscos de perda e de avaria do
Produto.

Caso a Compradora seja responsavel pelo desembaraco
aduaneiro, conforme o Incoterm especificado no TCE, a
Compradora devera pagar, ou reembolsar prontamente
a Citrosuco, todas as despesas de sobreestadia
(demurrage) e retengdo (detention) incidentes sobre
qualquer Produto ndo desembaracado para importacdo
dentro do prazo de “tempo livre” concedido pelo porto ou
pela companhia transportadora.

A Compradora concorda em observar as instrugdes da
Citrosuco quanto ao transporte e ao armazenamento
adequado dos Produtos, quando aplicavel.

Em caso de descumprimento de quaisquer obrigacdes
relacionadas a transporte, desembarago aduaneiro ou
armazenamento, direta ou indiretamente causado pela
Compradora, a Citrosuco serd indenizada pela
Compradora por quaisquer reclamacdes de terceiros
decorrentes de tal descumprimento. A Compradora
também assumirad todos os danos, custos e despesas
correlatos incorridos pela Citrosuco em razao disso.

A Citrosuco entregard os Produtos solicitados pela
Compradora de acordo com as datas de entrega tenha
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sido expressamente confirmado e aceito pela Citrosuco
por escrito, via e-mail ou qualquer outro meio eletronico
de comunicagdo. Os Pedidos de Compra deverdao ser
emitidos pela Compradora dentro do Prazo do respectivo
TCE, e as entregas somente serdo realizadas pela
Citrosuco dentro desse Prazo.

A Citrosuco se reserva o direito de, mediante prévia
comunicagdo a Compradora, reprogramar as datas de
entrega em fungdo da disponibilidade do Produto. Caso a
Citrosuco ndo consiga realizar as entregas nas datas
pactuadas, a Compradora devera conceder a Citrosuco
prazo de cura de 60 (sessenta) dias para sanar o
inadimplemento (“Periodo de Caréncia”). Caso a
Citrosuco ndo realize a entrega até o término do Periodo
de Caréncia, a Compradora tera o direito de cancelar a
entrega, e a Citrosuco devera restituir a Compradora
qualquer pagamento antecipado realizado para o volume
ndo entregue. A Citrosuco ndo sera considerada em mora
quanto a entrega antes do término do Periodo de
Caréncia.

A Citrosuco tera o direito de a seu exclusivo critério,
aceitar ou recusar quaisquer Pedidos de Compra caso o
volume neles solicitado exceda o Volume Total ou
quaisquer outros volumes (mensais) pactuados (caso as
entregas ocorram em parcelas), ou caso nenhum volume
de Produtos tenha sido pactuado.

A Compradora estara obrigada a receber os Volumes
Totais e quaisquer outros volumes de Produtos
pactuados junto a Citrosuco, nas datas de entrega
acordadas, devendo pagar a Citrosuco o valor integral
correspondente aos Produtos. Trata-se de obrigagao
essencial da Compradora, considerando-se o prazo como
elemento essencial do negdcio.

A Compradora ndo poderda postergar, tampouco
antecipar, novas datas de entrega, sem o prévio
consentimento por escrito da Citrosuco. A Compradora
declara estar ciente de que, salvo disposicdo contraria no
TCE: (i) devera comunicar a Citrosuco, com antecedéncia
de 5 (cinco) dias, as datas previstas para retirada do
Produto, e com antecedéncia de 3 (trés) dias caso seja
necessaria qualquer alteragdo nas janelas de retirada;
(i) as retiradas serdo realizadas por ordem de chegada
dos veiculos nas unidades da Citrosuco; e (iii) os veiculos
utilizados para a retirada deverao ser refrigerados e estar
em bom estado de conservacdo, devendo os motoristas
estar devidamente equipados com os equipamentos de
protecdo individual (EPIs) exigidos (6culos de protecdo,
botas de segurancga e capacete).

Caso a Compradora ndo receba os volumes pactuados de
Produto nas datas de entrega acordadas (no show), a
Citrosuco tera o direito de, mediante aviso prévio de 7
(sete) dias a Compradora, cancelar os respectivos
volumes de Produto e parte do TCE, bem como a entrega,
podendo realocar o volume de Produto, a seu exclusivo
critério, a outros clientes, sem que isso configure
inadimplemento ou gere qualquer responsabilidade da
Citrosuco perante a Compradora. Os demais direitos e
pretensdes da Citrosuco permanecerdo inalterados.

AJUSTE DAS CONDIGOES COMERCIAIS

A Citrosuco se reserva o direito de ajustar as CondigGes
Comerciais pactuadas (inclusive ajuste de pregos,
volumes pactuados e Volumes Totais), segundo seu
critério equitativo, desde que a Compradora seja
previamente notificada com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, e caso ocorram eventos extraordinarios
alheios ao razoavel controle da Citrosuco que resultem
em aumento de custos e/ou reducgdo da disponibilidade
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de Produto (“Eventos Extraordinarios”). No que se refere
ao ajuste de precos, os Eventos Extraordinarios incluem,
sem limitagdo, (@) aumento nos pregos de matérias-
primas, custos logisticos, custos de energia, custos de
mao de obra ou saldrios, que resulte em aumento dos
custos de produgdo ou de entrega da Citrosuco igual ou
superior a 3% (trés por cento); e/ou (b) aumento dos
custos de produgdo ou de entrega da Citrosuco igual ou
superior a 3% (trés por cento) decorrente de alteragdo
na legislagdo e regulamentagdo aplicaveis, de evento de
Forca Maior (conforme definido na Clausula 9.1) ou da
imposicdo ou majoragdo de tarifas ou taxas
alfandegarias. No que se refere ao ajuste dos volumes
pactuados e dos Volumes Totais, os Eventos
Extraordinarios incluem, sem limitacdo, (a) escassez de
matérias-primas ou de capacidade logistica e/ou de mao
de obra; e/ou (b) redugdo da disponibilidade de Produto
decorrente de evento de Forga Maior (conforme definido
na Clausula 9.1); em caso de ajuste dos volumes
pactuados ou dos Volumes Totais, aplicar-se-a, no que
couber, a Clausula 9.4.

CONDIGOES DE PAGAMENTO

A Compradora pagara o preco especificado nas faturas
emitidas, de acordo com o prazo de pagamento pactuado
no TCE. Os pagamentos serdo efetuados mediante
transferéncia de fundos a conta indicada pela Citrosuco,
correndo por conta da Compradora quaisquer tarifas
bancarias relacionadas ao pagamento e a transferéncia.

A Compradora ndo tera direito de compensagdo ou de
retengdo, e nenhuma deducdo de valores devidos pela
Compradora a Citrosuco podera ser realizada sem a
prévia aprovagdo por escrito da Citrosuco, via e-mail ou
outro meio eletrénico de comunicacdo, salvo se tais

créditos forem incontroversos ou tiverem sido
definitivamente reconhecidos por decisdo judicial.
Nenhum erro material evidente nos documentos

conferira a Compradora o direito de recusar ou postergar
0 pagamento. O prazo de pagamento constitui elemento
essencial do negodcio. Na hipétese de a Compradora
deixar de pagar qualquer fatura na data de vencimento,
incidirdo sobre o valor em aberto juros moratdrios de 6%
ao més, calculados pro rata die.

Adicionalmente ao disposto na Clausula 7.2, na hipotese
de a Compradora deixar de pagar qualquer fatura na data
de vencimento, incidird também multa moratédria
(cladusula penal), de natureza ndo compensatdria, de 2%
(dois por cento), calculada sobre o valor devido e nao
pago na data de vencimento.

Na hipdtese de atraso no pagamento de qualquer fatura
pela Compradora, a Citrosuco se reserva o direito de,
mediante aviso prévio de 7 (sete) dias a Compradora, (i)
suspender as entregas de Pedidos de Compra ja aceitos
e de volumes e Volumes Totais pactuados; e (ii) recusar
novos Pedidos de Compra, até o recebimento do
pagamento pela Citrosuco.

Quando a aquisicdo de Produto pela Compradora
depender de seguro de crédito e a Compradora ndo
dispuser de limite de crédito valido ou aprovado, a
Citrosuco se reserva o direito de recusar quaisquer
Pedidos de Compra e/ou suspender quaisquer entregas
de Pedidos de Compra ja aceitos até a regularizagdo ou
aprovacdo da respectiva cobertura de crédito.

ESPECIFICACéES, PRODUCEO E GARANTIAS
Salvo disposicdo em contrario nestes TCG, o Produto

devera atender a especificagdo (por exemplo, brix, ratio
e/ou vitamina C) pactuada pelas Partes no TCE.
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Na hipdtese de “Condicbes Naturais Adversas”, isto &,
condigbes (por exemplo, chuvas excessivas, seca,
enchente, condigdes ambientais, intempéries da
natureza ou desvios relacionados a safra) que afetem a
especificagdao do Produto (por exemplo, brix, ratio e/ou
vitamina C), sem afetar sua qualidade e sem afetar a
entrega dos volumes pactuados, a Citrosuco informara a
Compradora sobre a ocorréncia, cabendo a Compradora
o direito de: (i) aceitar o Produto como conforme, o que
configurard renuncia a qualquer reclamagdo ou
pretensdo a esse respeito, inclusive quanto a alegagdo
de nao conformidade do Produto; ou (ii) recusar o
recebimento, hipétese em que as Partes envidardo seus
melhores esforgos comerciais razodaveis para pactuar
solugdo adequada e mutuamente aceitdvel. Ficam
excluidas quaisquer outras pretensdes da Compradora
relacionadas a Condigdes Naturais Adversas; os Produtos
afetados por Condigdes Naturais Adversas ndo serao
considerados defeituosos.

Em qualquer hipdtese, a obrigacdo da Citrosuco estara
limitada a entrega do Produto por ela propria produzido,
ndo estando a Citrosuco obrigada a adquiri-lo de
terceiros.

A Compradora devera inspecionar os Produtos
prontamente apds seu recebimento, quanto a ndo
conformidades  (incluindo, sem limitagdo, nao
conformidades de quantidade, qualidade e/ou outros
defeitos), devendo notificar a Citrosuco sobre eventuais
defeitos (alegados), por escrito, via e-mail ou qualquer
outro meio eletrénico. Defeitos aparentes deverdo ser
notificados a Citrosuco sem demora injustificada apods a
inspecao; defeitos ocultos deverdo ser notificados sem
demora injustificada apos sua descoberta. A Compradora
devera descrever especificamente o defeito (alegado) na
notificagdo.

A auséncia de notificacdo pela Compradora, na forma
prevista na clausula anterior, configurara renuncia, pela
Compradora, a todas as pretensdes relativas a defeitos e
a quaisquer outras pretensGes da Compradora
relacionadas a tais Produtos.

Caso a Compradora alegue que determinado Produto é
defeituoso, devera apresentar prova do defeito alegado,
tendo a Citrosuco o direito de verificar a existéncia e a
extensdo de tal defeito no Produto. A Compradora devera
armazenar adequadamente o Produto até que a
Citrosuco tenha tido a oportunidade de verificar a
existéncia do defeito alegado.

Caso o Produto entregue nos termos do Contrato seja
confirmado como defeituoso, a Citrosuco podera
substitui-lo (“"Desempenho Subsequente”) dentro de
prazo razoavel. Caso a Desempenho Subsequente ndo
seja realizado dentro do prazo de cura razoavel fixado
pela Compradora, esta podera rescindir o respectivo TCE,
devendo a Citrosuco restituir qualquer pagamento
antecipado eventualmente realizado para o Produto
defeituoso. Em qualquer caso, contudo, a Compradora
ndo tera direito a abatimento do prego.

A Citrosuco ndo sera responsavel, nem tera qualquer
obrigacdo de reparo, na hipotese de defeitos causados
pela Compradora, por suas afiliadas ou por terceiros que
ndo atuem em nome da Citrosuco, decorrentes de (i) uso
inadequado ou improéprio dos Produtos, particularmente
em caso de violagdo de disposicdes legais aplicaveis,
normas de associacdes profissionais ou industriais,
normas de seguranga ou regras técnicas reconhecidas;
(ii) mistura ou coprocessamento do Produto com
qualquer outro produto ndo fornecido pela Citrosuco; (iii)
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armazenamento, refrigeragdo, custddia, uso e/ou
transporte inadequados do Produto, ou qualquer outro
manuseio defeituoso dos Produtos; ou (iv) violagao da
legislagdo aplicdvel ou de normas de seguranca
alimentar.

A Citrosuco ndo presta quaisquer outras garantias ou
declaragdes a Compradora ou a qualquer outra pessoa,
expressas ou implicitas, quanto a qualidade, condigédo,
adequacgdo a finalidade ou descricdo do Produto, além
daquelas expressamente previstas nestes TCG ou no
TCE. Ficam excluidas quaisquer outras pretensdes da
Compradora relativas a defeitos de qualquer natureza,
sem prejuizo de eventuais pretensdes indenizatdrias, que
observardo o disposto nas Clausulas 9 e 14.

Caso a Compradora formule indevidamente pretensdes
relativas a defeitos (por exemplo, caso os Produtos nao
sejam, de fato, defeituosos), a Citrosuco podera cobrar
da Compradora os custos razoaveis por ela incorridos em
razao disso. O mesmo se aplica caso a Citrosuco
reconhega indevidamente pretensdes relativas a defeitos
sem estar a tanto obrigada.

O prazo para pretensdes relativas a defeitos sera de 1
(um) ano, contado da entrega dos Produtos a
Compradora. Esta previsdo ndo se aplica as hipoteses da
Clausula 14.1.

FORCA MAIOR

As Partes ndo serdo responsaveis por quaisquer danos,
nem estardo obrigadas a cumprir suas obrigagbes, na
ocorréncia de evento de forca maior (“Forga Maior”).
“Forga Maior” significa: (a) atos fortuitos, enchente,
seca, terremoto ou outro desastre natural; (b) epidemia
ou pandemia; (c) ataque terrorista, guerra civil,
hostilidades, invasdao, comogdo civil ou motins, guerra,
ameaga ou preparagdo para guerra, conflito armado,
imposicdao de sangdes, embargo ou rompimento de
relacbes diplomaticas; (d) contaminagdo nuclear,
quimica ou bioldgica, ou estrondo s6nico; (e) qualquer
lei ou medida adotada por governo ou autoridade
publica, incluindo, sem limitagdo, a imposicdo de
restricdo, cota ou proibicdo a exportacdo; (f) quaisquer
conflitos trabalhistas ou comerciais gerais, greves,
medidas reivindicatorias ou lockouts; (g) destruicdo dos
pomares de producao de frutas da Citrosuco por qualquer
doenca; (h) condicdes climaticas adversas (incluindo,
sem limitagdo, seca, excesso de chuvas ou geada),
condicdes ambientais, intempéries da natureza, desvios
relacionados a safra que afetem a qualidade, a produgao
e/ou a entrega dos volumes pactuados; ou (i) qualquer
outro evento similar alheio ao razoavel controle da Parte
afetada. Para que ndo restem duvidas, as CondicGes
Naturais Adversas ndo configuram Forga Maior.

Caso o cumprimento das obrigacdes de uma Parte no
ambito do Contrato seja impedido, total ou parcialmente,
por Forca Maior, as disposicdes do Contrato afetadas
ficardo suspensas até a cessacdo da Forgca Maior. Isso
também se aplicard caso a Forga Maior ocorra em
momento no qual a Parte por ela afetada ja se encontre
em mora. Referida Parte notificard a outra Parte, sem
demora injustificada, informando-a sobre o inicio e o
término previsto (se possivel) de tal evento de Forca
Maior.

Caso a Forga Maior perdure por 90 (noventa) dias
consecutivos, cada Parte terd o direito de rescindir o
Contrato, nos termos da Clausula 15.3.

Caso a Forga Maior afete o estoque de suprimento da
Citrosuco, esta podera alocar seu volume disponivel de
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Produtos entre seus compradores e/ou entre seus
proprios departamentos, divisGes e afiliadas, da forma
que, a seu critério equitativo, considerar adequada e
justa. Nesse caso, a Citrosuco ndo incorrera em qualquer
responsabilidade em razdo do método de alocagdo
adotado, de sua implementagdo, ou pelo inadimplemento
do Contrato.

O cumprimento das obrigagdes de pagamento da
Compradora no ambito deste instrumento ndo sera, em
nenhuma hipdtese, dispensado em razdo de dificuldade
decorrente exclusivamente de dificuldade financeira ou
adversidade econdmica, ainda que tal dificuldade resulte
em insolvéncia ou faléncia da Compradora, ou na
apresentacao de pedido de recuperagdo judicial ou
extrajudicial, observados, nesse ultimo caso, os efeitos
legais cogentes da Lei n® 11.101/2005. A Cldusula 15
permanece inalterada.

A Clausula 6 permanece inalterada.
RESTRICOES DE USO

A Compradora reconhece que o Produto fornecido pela
Citrosuco sera por ela utilizado com a finalidade exclusiva
de fabricagdo de produtos préprios da Compradora. A
Compradora ndo podera revender ou distribuir o Produto
no estado em que foi adquirido da Citrosuco a seus
préprios clientes e/ou a quaisquer outros terceiros, sem
prévia e expressa autorizagdo por escrito da Citrosuco.

CLAUSULA DE CONFORMIDADE COM SANCOES

A Citrosuco observa todas as leis de sangdes econémicas
da ONU, dos Estados Unidos, do Reino Unido, da Unido
Europeia e do Brasil ("Leis de Sangles”) relativas a
transagGes com paises, pessoas e entidades sujeitos a
restricoes impostas por lei (“Paises, Destinos, Pessoas
Restritos ou Entidades”).

A Compradora declara e garante que ela e suas afiliadas
ndo estdo sujeitas as (isto €, ndo sdo entidades ou
pessoas designadas nos termos das) Leis de Sangdes. A
Compradora devera (i) indenizar e defender a Citrosuco
frente a quaisquer reclamagdes de terceiros decorrentes
de violagdo, pela Compradora ou por suas afiliadas, das
Leis de SangOes vigentes na data do Contrato ou que
venham a entrar em vigor durante o periodo de execugdo
do Contrato; e (ii) assumir todos os danos, custos e
despesas correlatos incorridos pela Citrosuco em razao
disso.

A Compradora declara e garante que o Produto ndo sera
revendido a Paises, Destinos, Pessoas Restritos ou
Entidades, tampouco sera transportado em embarcagdo
ou outro meio de transporte de propriedade, sob
bandeira ou fretado por Paises, Destinos, Pessoas
Restritos ou Entidades, caso isso configure violagao das
Leis de SancgGes aplicaveis.

Em <caso de Vviolagdo destas disposicdes pela
Compradora, a Citrosuco tera, a seu critério, o direito de
(i) rescindir o Contrato, nos termos da Clausula 15.2; ou
(ii) recusar a continuidade da execugdo contratual e
exigir a devolugdo, as expensas da Compradora, de
qualquer Produto até entdo fornecido a Compradora
(com a devolugdo, pela Citrosuco a Compradora, de
quaisquer valores pagos por tal Produto, deduzidas
eventuais pretensdes da Citrosuco). Os demais direitos e
pretensdes da Citrosuco permanecerao inalterados.

Caso a venda do Produto seja realizada em total
conformidade com as Leis de Sangdes, mas o pagamento
ndo seja possivel pelos canais bancarios usuais, a
Citrosuco terd o direito de exigir que a Compradora
realize o pagamento, as suas expensas (correndo por
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conta da Compradora todas as tarifas, comissdes e taxas
bancarias de qualquer natureza), por meio que observe
todas as Leis de Sangdes pertinentes.

Ndo obstante qualquer disposicdo em sentido contrario,
nada neste Contrato tem a intengdo, nem devera ser
interpretado ou entendido, de induzir ou exigir que
qualquer das Partes adote conduta (inclusive a abstengao
de qualquer medida relacionada a uma transagao)
incompativel com, penalizada ou proibida por qualquer
legislacdo aplicdvel a tal Parte relacionada a controles de
comércio exterior, controles de exportagdo, programas
de sangbes, embargos ou boicotes internacionais de
qualquer natureza.

12. PROTEGAO DE DADOS

As Partes se comprometem a observar toda a legislagdo
de protecao de dados aplicavel, incluindo a Lei Geral de
Protecdo de Dados brasileira (Lei n® 13.709/2018 -
“LGPD"). A Citrosuco podera tratar os dados pessoais de
agentes, representantes, funcionarios e subcontratados
da Compradora, para fins de gestdo de
clientes/fornecedores, contabilidade/financeiro,
marketing direto e cumprimento de leis e regulamentos,
bem como para tratar de sinistros. Tais dados pessoais
poderdo ser comunicados a subcontratados, afiliadas
e/ou autoridades governamentais da Citrosuco e/ou, em
caso de sinistro, a seguradoras.

Em caso de sinistro, a Citrosuco podera ser obrigada a
comunicar os dados pessoais de funciondrios ou
(sub)contratados da Compradora as seguradoras
envolvidas no caso. A Compradora concorda em informar
seus funcionarios e/ou (sub)contratados de que seus
dados pessoais poderao ser tratados nesse contexto.

COMPROMISSO DE CONDUTA, ANTICORRUPGAO E
ESG

As Partes concordam que as obrigagdes estipuladas no
Contrato serdo cumpridas de forma ética, mediante
praticas empresariais idoneas e em conformidade com a
legislagdo aplicavel, incluindo, sem limitagdo, as leis que
proibem suborno comercial, pagamentos indevidos a
funcionarios publicos e lavagem de dinheiro (“Leis
Anticorrupgdo”), dentre as quais, no Brasil, a Lei n°
12.846/2013, bem como o Coédigo de Conduta da
Citrosuco e os compromissos “"ESG” (Ambientais, Sociais
e de Governanga) da Citrosuco, disponiveis em
https://www.citrosuco.com. As Partes garantem que
seus administradores e empregados e, tanto quanto de
seu conhecimento, seus agentes, contratados,
representantes e consultores conhecem e observam as
Leis Anticorrupgao.

As Partes garantem que nem elas, nem qualquer de seus
diretores, executivos e, tanto quanto de seu
conhecimento, seus agentes, contratados ou outras
pessoas autorizadas a atuar em seu nome (i) utilizarao
recursos sociais para qualquer contribuigdo, presente,
entretenimento ou outra despesa ilicita relacionada a
atividade politica; (ii) realizardo qualquer pagamento
ilicito, direto ou indireto, a funcionario publico, nacional
ou estrangeiro; (iii) oferecerdo suborno, propina,
pagamento de influéncia, vantagem indevida ou qualquer
outro pagamento ilicito; ou (iv) de qualquer outra forma
violardo qualquer disposicdao das Leis Anticorrupcao
aplicaveis.

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

A Citrosuco somente serd responsavel perante a
Compradora (i) se agir com dolo, fraude ou culpa grave;
(ii) em casos de lesdo a vida, ao corpo ou a saude; e (iii)
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se responsavel nos termos da legislagdo de

responsabilidade pelo fato do produto aplicavel.

Em todos os demais casos, a responsabilidade da
Citrosuco, independentemente do fundamento juridico
(contratual, extracontratual, indenizatério etc.), estara
limitada da seguinte forma:

(a) a responsabilidade da Citrosuco perante a
Compradora estara limitada aos danos diretos e
previsiveis, caracteristicos desse tipo de contrato;

a Citrosuco ndo serd responsavel perante a
Compradora por lucros cessantes, perda de margem
ou de negédcios, tampouco por quaisquer outros
danos indiretos ou consequenciais;

sem prejuizo das limitagbes e exclusdes de
responsabilidade previstas em (a) e (b), a
responsabilidade integral e total da Citrosuco por
danos, perdas e indenizagdes decorrentes do
Contrato e destes TCG, ou a eles relacionados,
independentemente do fundamento juridico
(contratual, extracontratual, indenizatério etc.),
estara limitada: (i) no total, por ano-calendario, ao
preco liquido total pago pela Compradora a Citrosuco
pelos Produtos entregues no respectivo ano-
calendario em que ocorrer(em) o(s) evento(s)
danoso(s) (“Valor Limite de Responsabilidade”); ou
(ii) por evento danoso, a 50% do Valor Limite de
Responsabilidade. Para que ndo restem duvidas, a
responsabilidade da Citrosuco nos termos do item
(a) acima estara, em qualquer hipotese, limitada ao
Valor Limite de Responsabilidade; o Valor Limite de
Responsabilidade se aplicara independentemente do
numero de eventos danosos e independentemente
de a soma das pretensdes superar o Valor Limite de
Responsabilidade.

Ressalvado o disposto nesta Clausula 14, a Citrosuco ndo
sera responsavel, independentemente do fundamento
juridico (contratual, extracontratual, indenizatdrio etc.).

(b)

(c)

A Citrosuco ndo sera responsavel perante a Compradora,
em nenhuma hipdtese, caso o cumprimento de qualquer
obrigagdo contratual seja impedido ou postergado por
Forga Maior.

Na medida em que a responsabilidade da Citrosuco seja
limitada ou excluida nos termos das disposiges
anteriores, tal limitacdo ou exclusdo se aplicara
igualmente a correspondente responsabilidade pessoal
dos representantes legais, administradores, empregados
e prepostos da Citrosuco.

RESCISAO

Salvo disposicdo em contrario nestes TCG, qualquer das
Partes podera rescindir o Contrato caso a outra Parte
descumpra qualquer disposicdo dos TCG ou do Contrato,
e o descumprimento ndo seja sanado dentro do prazo de
cura de 30 (trinta) dias apdés o recebimento de
notificacdo por escrito ou via e-mail ou outro meio
eletrénico de comunicacdo sobre o descumprimento,
salvo se tal prazo de cura for excepcionalmente
dispensavel, especialmente em razdo da gravidade do
descumprimento ou de outras circunstancias especiais.

Qualquer das Partes podera rescindir o Contrato a
qualquer tempo, em caso de insolvéncia, decretagdo de
faléncia, administragdo judicial, pedido de recuperacgdo
judicial ou extrajudicial, liquidacdo judicial ou
extrajudicial, ou incapacidade financeira superveniente
de qualquer das Partes contratantes.

Caso um evento de Forga Maior perdure por 90 (noventa)
dias consecutivos, cada Parte terd o direito de rescindir
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o Contrato mediante notificacdo a outra Parte, a ser
enviada até o primeiro dia util apds o término do prazo
de 90 (noventa) dias.

As notificagdes de rescisao deverdao observar a forma
escrita para produzirem efeitos.

A rescisdo de um TCE ndo afetara a validade de outro
TCE que esteja vigente, permanecendo estes TCG
aplicaveis a este Ultimo até que tal outro Contrato expire
ou seja rescindido.

CESSAO

O Contrato entre a Compradora e a Citrosuco é
intrasferivel por qualquer das Partes sem o prévio
consentimento por escrito, ou consentimento via e-mail
ou outro meio eletrénico de comunicagdo, da outra Parte.
Ndo obstante, cada Parte poderda ceder o Contrato,
mediante notificagdo a outra Parte, caso a cessdo seja
realizada em favor de afiliada ou subsidiaria, ou caso seja
realizada no contexto de fusdo, reestruturagdo ou
reorganizacdo societaria, ou de venda ou transferéncia
da totalidade ou de parte substancial dos ativos da Parte.

ALTERACOES

Quaisquer alteragbes a estes TCG somente serdo validas
se realizadas por escrito e assinadas por representantes
devidamente autorizados de ambas as Partes, para que
produzam efeitos. O mesmo se aplica a supressdo desta
exigéncia de forma escrita.

CONFIDENCIALIDADE; VEDAGAO DE PUBLICIDADE

As Partes deverdo (a) proteger e manter em sigilo
quaisquer informagdes reveladas pela Parte divulgadora
em conexao com o Contrato, que sejam identificadas
como confidenciais ou proprietarias, ou que sejam
confidenciais ou proprietdrias por sua natureza
(“"Informagdes Confidenciais”); (b) utilizar tais
Informagdes Confidenciais exclusivamente para a(s)
finalidade(s) para a(s) qual(is) foram reveladas e, em
qualquer caso, exclusivamente para o cumprimento de
suas obrigacdes no ambito do Contrato; e (c) devolver
prontamente todas as InformacGes Confidenciais a Parte
divulgadora, ou destrui-las, no término ou na rescisdo do
Contrato. Todas as Informagbes Confidenciais
permanecerdao de propriedade exclusiva da Parte
divulgadora, ndo tendo a Parte receptora qualquer direito
de utiliza-las, exceto conforme expressamente previsto
neste instrumento. A Parte receptora ndo devera (a)
utilizar, de qualquer forma, direitos de propriedade da
Parte divulgadora ou de suas afiliadas; (b) emitir
qualquer comunicado publico, escrito ou verbal; ou (c)
divulgar qualquer informagdo relacionada ao Contrato ou
a qualquer outro Contrato entre as Partes, sem a prévia
aprovacao por escrito, ou aprovacao via e-mail ou outro
meio eletrénico de comunicacdo, da Parte divulgadora.

ASSINATURA ELETRONICA

As assinaturas das Partes por meio de assinatura
eletronica (por exemplo, via DocuSign) terdo a mesma
forca e eficacia de assinatura manuscrita original, para
fins de validade, exequibilidade e admissibilidade como
prova, observado o disposto na Medida Proviséria n©
2.200-2/2001 e na Lei n° 14.063/2020. Qualquer
assinatura manual transmitida por fax, digitalizada ou
fotocopiada tera, para todos os efeitos, a mesma
validade, eficacia juridica e admissibilidade como prova
que uma assinatura original, renunciando as Partes,
desde ja, a qualquer objecdo em sentido contrario.
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DISPOSICOES GERAIS

Estes TCG, em conjunto com o TCE, constituem a
manifestacdo Unica e exclusiva do entendimento e do
Contrato entre as Partes quanto as transagdes nele
previstas.

Nenhuma renlncia sera presumida em razdo de a
Citrosuco deixar de exigir o cumprimento de qualquer
termo ou condigdo do Contrato.

Caso qualquer clausula ou parte dos TCG ou do Contrato
seja considerada ilegal, invélida ou inexequivel por
tribunal competente, as demais clausulas ou partes
permanecerdo em pleno vigor e efeito. As Partes se
obrigam a substituir a clausula ou parte invalida por
outra que mais se aproxime, do ponto de vista
econémico, da clausula ou parte ilegal, invadlida ou
inexequivel.

Os titulos das cldusulas tém finalidade meramente
indicativa e ndo deverdo ser utilizados na interpretagao
do Contrato.

LEI APLICAVEL

Estes TCG, o Contrato e todas as relacdes juridicas entre
as Partes serdo regidos e interpretados exclusivamente
de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil.

Fica expressamente excluida a aplicagdo da Convencéo
das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda
Internacional de Mercadorias (CISG), bem como de
qualquer tratado ou convencgdo que venha a sucedé-la.

CLAUSULA COMPROMISSORIA

Qualquer pretensdo ou controvérsia decorrente do
Contrato somente podera ser submetida a arbitragem,
com sede em Sdo Paulo, de acordo com o Regulamento
do Centro de Arbitragem e Mediagdo da Camara de
Comeércio Brasil-Canada (CAM-CCBC), nos termos da Lei
n® 9.307/1996 (Lei de Arbitragem). A Citrosuco e a
Compradora consentem com este método de resolugdo
de controvérsias, bem como com a competéncia dele
decorrente, reconhecendo tratar-se de foro conveniente
para qualquer pretensdo ou controvérsia dessa natureza,
e renunciam a qualquer direito de a ele se opor, seja
quanto ao método, seja quanto a competéncia. Em caso
de controvérsia entre as Partes, a Parte vencedora tera
direito ao ressarcimento de perdas e danos, acrescidos
de custas razoaveis e honorarios advocaticios, sendo a
decisdo arbitral final, vinculante e exequivel perante
qualquer juizo.

Sem prejuizo do disposto acima, as Partes concordam
que fica excluido qualquer procedimento de descoberta
(discovery) ou de divulgagao (disclosure) pelo qual as
Partes sejam obrigadas a exibir documentos em sua
posse ou sob seu controle.




